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Entre as partes, de um lado como representante da categoria profissional © SINDICATO DOS
TRABALHADORES EM EMPRESAS INSTALADORAS DE REDES DE TV POR ASSINATURA, CABO, MMDS, DTH,
NO ESTADO DE SAD PAULO - SINDINSTAL, CNPJ/MF n2 09.600.416/0001-15, com sede na Rua Formosa,
99/111 — 42 andar, CEP 01049-000 - S3o0 Paulo/SP, através do seu Presidente, doravante denominado
“SINDINSTAL" e de outro lado representante da categoria econdmica o SINDICATO DAS EMPRESAS
PRESTADORAS DE SERVICOS E INSTALADORAS DE SISTEMAS E REDES DE TV POR ASSINATURA CABO MMDS
DTH E TELECOMUNICAGCOES — SINSTAL, com Registro Sindical n2 89.591, CNPJ/MF n2 02.742.202/0001-34,
situado a Rua Joaguim Floriano, 466 — Conjunto 1.002 — 102 and. — Ed. Brascan Century Corporate — Itaim
Bibi — CEP: 04534-002, através de seus Diretores e/ou Representantes Legais, doravante denominado
"SINSTAL", o SINDICATO MUNICIPAL DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS DE INSTALACED E
MANUTENCEU DE SISTEMAS DE REDES DE TELECGMUNICA(;ﬁES E PRESTACjJJ DE SERVICOS DE
TELESSERVICOS E TELEATENDIMENTO NO MUNICIPIO DE SANTOS/SP, CNPJ/MF n? 11.512.198/0001-09,
com sede na Rua Adilson Bullo, 156 = Morro de Nova Cintra - Santos/SP = CEP 11080-315, através de seus
Diretores efou Representantes Legais, na qualidade de representante das EMPRESAS, doravante
denominado “SINDITELE-SANTOS" e a FEDEH.M;EO NACIONAL DE INST.P.LAC.EO E MANUTEN(;EO DE
INFRAESTRUTURA DE REDES DE TELECDMUNIL‘A(;&ES E INFORMATICA, CNPJ: 25.186.390/0001-67, com
sede na Rua Joaguim Floriano, 466 = Conjunto 1.002 = 102 and. - Ed. Brascan Century Corporate = ltaim Bibi
— CEP: 04534-002, através de seus Diretores efou Representantes Legais, doravante denominada
“FENINFRA”", resolvem estabelecer a presente Convencgdo Coletiva de Trabalho 2022/2024 das Categorias
Profissional e Econdmica de Prestagdo de Servigos de TV por Assinatura, na forma do disposto no artigo 611
e seguintes da Consolidacdo das Leis do Trabalho, a qual reger-se-a pelas seguintes condicdes:

CLAUSULA 12 - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convengdo Coletiva de Trabalho no periodo de 012 de setembro de
2022 a 31 de agosto de 2024 e a data-base da categoria em 012 de setembro.

Paragrafo Unico: Neste ato as partes assumem o compromisso de negociar tedas as cldusulas econdmicas
para a data base 012 de setembro de 2023, procedendo o termo de aditamento a presente Convengao
Coletiva da categoria.

CLAUSULA 22 - ABRANGENCIA

A presente Convencdo Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Dos Trabalhadores das Empresas,
gue executam Servigos de Instalagdo e Manutenc3o de Redes Externas e Internas de TV por Assinatura:
Cabo - consiste na distribuigdo de sinais de video efou dudio a assinantes, mediante transporte por meios
fisicos. MMDS. Consiste na distribuicdo de sinais multiponto multicanais (MMDS) utiliza a faixa de
Microondas para transmitir sinais a serem recebidos em pontos determinados dentro da Area de Prestacdo
do Servico. DTH. Consiste na Distribuig3o de Sinais de Televis3o e de Audio por Assinatura via Satélite, com
abrangéncia territorial em S3o Paulo/SP.

CLAUSULA 32 - PISO SALARIAL

Ficam estabelecidos os seguintes pisos salariais da categoria nas fungdes abaixo indicadas, para efeitos de
admissdo, a partir de 01 de setembro de 2022:
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FUNCAO PISO MENSAL — EM RS PISO MENSAL — EM RS
De 01/09/22 3 31/12/22 De 01/01/23 3 31/08/23
Instalador RS 1.241,45 | RS 1.302,00
Vendedor Externo RS 1.241,45 | RS 1.302,00
Vendedor Interno RS 1.241,45 | RS 1.302,00

Paragrafo Primeiro: Serdo respeitadas as especificidades de cada empresa no tocante as nomenclaturas das
fungdes disciplinadas na presente clausula, aplicando-se neste caso a sua terminologia. Salientando-se,
ainda, que os valores aqui consignados se referem ao salario base/contratual, sem prejuizo dos acréscimos
legais ou convencionais percebidos pelo TRABALHADOR.

Paragrafo Segundo: Os valores supramencionados sdo estipulados para os empregados da categoria, a viger
a partir de 012 de setembro de 2022, sendo que caso o salario-minimo nacional, a partir de 01.01.2023, seja
superior aos saldrios base supramencionado, serdo garantindo-lhes o salario-minimo nacional, sem prejuizo
dos demais beneficios.

Pardagrafo Terceiro: O piso salarial minimo previsto deve ser aplicado a todas as jornadas de trabalho, com
excec¢do aos trabalhadores contratados como jovens aprendizes com jornada de trabalho inferior a 44 horas
semanais e os elencados na clausula “JORNADA DE TRABALHO DE QUEM TRABALHA COM FONE
PERMANENTE”, para os quais valerd o salario minimo nacional, desde que ndo efetuem vendas.

CLAUSULA 42 - REAJUSTE SALARIAL

Os saldrios serdo reajustados em 7,43% (sete por cento), sendo 2,43% (dois e quarenta e trés por cento) a
partir de 01/09/2022 sobre os valores praticados em 31/08/2022 e 5% (cinco por cento) a partir de
01/01/2023 sobre os valores praticados em 31/08/2022.

Paragrafo Primeiro: Estdo excluidos do reajuste previsto na presente cladusula, os cargos de Diretores,
Gerentes e correlatos das funcdes especificadas, os quais estardo sujeitos ao reajuste conforme politica
interna de cada empresa.

CLAUSULA 52 - PAGAMENTO DE SALARIO

Conforme artigo 459 da CLT §19, as empresas efetuardo o pagamento dos saldrios impreterivelmente até o
052 dia util do més subsequente ao do trabalho.

Paragrafo Primeiro: Quando o pagamento for efetuado mediante cheque ou depdsito bancario, com
exclusdo do cartdo magnético, as empresas estabelecerdao condi¢des para que os trabalhadores possam
descontar o cheque ou ir ao banco no mesmo dia em que for efetuado pagamento, sem que seja prejudicado
o seu horario de refeicdo.

Paragrafo Segundo: O pagamento dos saldrios devera ser antecipado para o dia Util imediatamente anterior,
guando a data coincidir com sabados ou domingos.
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Paragrafo Terceiro: As empresas disponibilizardo cépias dos demonstrativos de pagamento constando a
identificacdo das empresas, a discriminagdo de salario, comissionamentos, horas extras e reflexos, adicionais,
beneficios, valor do depdsito mensal — FGTS e os descontos eventualmente efetuados.

Paragrafo Quarto: As empresas que realizarem pagamentos dos salarios mediante transferéncias bancarias
e fornecerem demonstrativos eletronicos dos pagamentos ficam desobrigadas a colher a assinatura dos
empregados para quitacdo das parcelas depositadas.

CLAUSULA 62 - PREMIAGCAO/BONIFICACAO

As empresas que procederem, além dos salarios, ao pagamento de premiacdo, bonificacdo ficam obrigadas
a anotaram nos demonstrativos/contracheques os valores pagos a tais titulos que ndo integram a
remunerac¢do do empregado e ndo constituem base de incidéncia de encargos trabalhistas e previdenciarios,
nos exatos termos previstos no paragrafo 22 do artigo 457, da CLT com redacdo dada pela lei 13467/2017.

Paragrafo Unico: As empresas poderdo pontuar a titulo de premiag3o/bonificacdo o empregado que obtiver
éxito na oferta de "upgrade" de plano, enquanto estiver em procedimento de instalagao no cliente.

CLAUSULA 72 - ADIANTAMENTO DO 132 SALARIO

As empresas, na forma da Lei, poderao adiantar a primeira parcela do 132 salario (50% - cinquenta por cento)
quando o trabalhador sair em férias. Quando ndo forem concedidas férias no periodo, a primeira parcela
devera ser paga até 30 de novembro do ano correspondente.

CLAUSULA 82 — PLANO DE CARGO, SALARIOS E FUNGOES

As empresas, nos termos do inciso V do artigo 611-A da CLT, poderao celebrar Acordo Coletivo de Trabalho,
junto ao SINDISNTAL, para fins de identificar seu plano de cargos e salarios bem como as fungdes compativeis
a estes, na qual podera inclusive identificar os cargos de confianca existentes com a discriminac¢do da funcdo
observado o disposto no artigo 62 da CLT.

CLAUSULA 92 — PRV-PLANO DE REMUNERAGAO VARIAVEL/PREMIO/PRODUGAO

As empresas abrangidas por esta convencdo poderdo negociar com o SINDINSTAL, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias apds sua assinatura, aimplantacdo do Plano de remunerac3o variavel/Prémio/ Produgdo (com
critérios objetivos, no tocante a valores e forma de pagamento), envolvendo todas as areas das EMPRESAS
que tenham TRABALHADORES nestas condi¢Ges.

CLAUSULA 102 - DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

As empresas poderao descontar dos salarios dos seus empregados, consoante o artigo 462 da Consolidacdo
das Leis do Trabalho, valores relativos a alimentagdo, convénios com instituicGes de ensino, planos de
convénios médicos e odontoldgicos, transportes, empréstimos pessoais, contribui¢des as associagdes, clubes
e outras agremiagdes, contribui¢do associativa, mensalidade sindical, colénia de férias e outros descontos
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sindicais e demais beneficios que por ventura conceda ou venha a conceder em qualquer época, quando os
respectivos beneficios forem aceitos e os descontos autorizados por escrito pelos préprios empregados.

CLAUSULA 112 - PROMOGOES

Todas as promocgdes (alteragdes ascendentes) deverdo ser sempre acompanhadas de aumento salarial,
devendo ser imediatamente anotadas na Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) ou enviadas ao E-
social para atualizagao da CTPS Digital.

Paragrafo Unico: Fica assegurado ao trabalhador o registro em sua CTPS, da fungdo real a que foi contratado,
bem como promocdes e alteragdes de cargos e saldrios, obrigando-se o empregador a anotar as devidas
alteragGes decorrentes da mudanca de funcdo, inclusive de saldrio de forma imediata.

CLAUSULA 122 - GRATIFICAGAO DE FERIAS

Serd pago nos termos da legislacdo vigente.

CLAUSULA 132 - HORAS EXTRAORDINARIAS

As horas extraordinarias realizadas em prorrogacao de jornada didria serdo remuneradas com um adicional
de 50% (cinquenta por cento) sobre a hora normal de segunda-feira a sabado e adicional de 100% (cem por
cento) aos domingos e feriados.

Paragrafo Primeiro: As horas extras serdo pagas juntamente com o saldrio do més e seus valores terdo como
base de cdlculo o saldrio do més em que foram realizadas.

Paragrafo Segundo: As horas extras realizadas durante o ano serdo computadas para todos os efeitos legais.

Paragrafo Terceiro: Os empregados que desenvolvem atividades externas, independentemente de suas
jornadas serem ou ndo controladas, terdo liberdade para determinar o horario de gozo dos intervalos para
refeicdo e descanso.

CLAUSULA 142 - ADICIONAL NOTURNO

A remuneracgao do trabalho noturno serd paga nos termos da legislacdo vigente.

CLAUSULA 152 - INSALUBRIDADE

Serd pago nos termos da legislacdo vigente.

CLAUSULA 162 — PERICULOSIDADE

Serd pago nos termos da legislacdo vigente.
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CLAUSULA 172 - PARTICIPAGAO NOS LUCROS E RESULTADOS (PLR) - PROGRAMA DE PARTICIPAGAO NOS
RESULTADOS (PPR) - LEI 10.101/2000

As empresas poderdo negociar as bases para PPR/PLR com o Sindinstal, dentro do prazo de 90 (noventa) dias
apos a assinatura desta Convengao.

CLAUSULA 182 - REFEICAO

As empresas poderdo fornecer aos seus empregados, mensalmente em conformidade com o Programa de
Alimentacdo do Trabalhador — PAT Auxilio refeicdo/vale refeicdo nas seguintes condi¢Bes a partir de
01.09.2022 o valor minimo de RS 23,00 (vinte e trés reais) por dia trabalhado, os trabalhadores em empresas
de S3o Paulo e Grande S3o Paulo e no valor minimo de RS RS 21,49 (vinte e um reais e quarenta e nove
centavos) por dia trabalhado, para os Trabalhadores nas Cidades do Interior e Litoral de Sdo Paulo.

A) As empresas que aderirem ao PAT, poderdo descontar, em folha de pagamento até 20% (vinte por
cento) do valor do beneficio efetivamente concedido, a titulo de participacdo do custo.

B) O trabalhador que executa servico externo pode utilizar o refeitério desde que ndo comprometa o
horario estabelecido para refeicdo e descanso com percurso utilizado para acesso ao mesmo.

Paragrafo Primeiro: As empresas que ndo aderirem ao PAT poderao fornecer o respectivo valor em moeda
corrente ou cartdo magnético, desde que seja devidamente descrito no comprovante/contracheque de
pagamento do funciondrio, ndo integrando a remuneracdao do empregado, ndo constituindo base de
incidéncia de qualquer encargo trabalhista e previdenciario.

Paragrafo Segundo: Em caso excepcional, as EMPRESAS poderdo optar por efetuar o crédito antecipado
referente ao vale-refeicdo em destaque, na Folha de Pagamento, no valor correspondente ao total de dias
Uteis do més. Esse valor ndo integrara a remuneracdo do trabalhador, para todos os efeitos legais.

CLAUSULA 192 - CESTA BASICA

As empresas poderdo fornecer ao trabalhador uma cesta basica mensal, ndo substituindo o Vale/Auxilio
Refeigdo estipulado em cldusula anterior, com a participa¢do do funcionario em no maximo 20% (vinte por
cento) do valor da cesta ora concedida.

CLAUSULA 202 - VALE TRANSPORTE

As empresas fornecerdo, nos limites legais, vale transporte a todo trabalhador que necessite e utilize,
devendo a solicitagdo ser efetuada através de formuldrio préprio e assinada pelo trabalhador.

Paragrafo Primeiro: O crédito relativo ao vale transporte serd feito ao trabalhador em moeda corrente ou
cartdo magnético até o ultimo dia util do més anterior ao més de referéncia, impreterivelmente, cujo valor
serd pago, juntamente com a folha de pagamento, sob a rubrica “VT”, com o devido desconto previsto na
legislacao vigente.

Paragrafo Segundo: O beneficio concedido na forma prevista nesta clausula, ndo possui natureza salarial e
nao tem carater remuneratoério e, consequentemente, em face de sua natureza juridica, ndo se incorporara
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em hipotese alguma ao salario dos trabalhadores, ndo havendo, inclusive, sobre este, incidéncia de quaisquer
encargos fiscais e trabalhistas.

Paragrafo Terceiro: O empregado que n3o utilizar transporte coletivo publico, urbano ou intermunicipal e/ou
interestadual com caracteristicas semelhantes aos urbanos e optar pelo vale transporte, ou utilizar o
beneficio para outros fins, que ndo a locomocgao até o local de trabalho e respectivo retorno, podera sofrer
penalidades, a critério do empregador, nos termos do artigo 482 da Consolidag¢do das Leis do Trabalho e
paragrafo 32 do artigo 72 do Decreto 95.247/87.

Paragrafo Quarto: E facultado a empresa substituir o vale transporte pelo vale combustivel com as mesmas
caracteristicas legais do fornecimento do Vale Transporte.

CLAUSULA 212 - CONVENIO MEDICO

As empresas poderdo assegurar a todos os seus empregados a concessdo de convénios médico, pessoal e
familiar, sendo, no entanto, facultada a participagdo financeira parcial do empregado no percentual maximo
de 50% (cinquenta por cento), do valor pessoal e 100% (cem por cento) do valor familiar de seus
dependentes, mediante livre adesao do trabalhador ao plano de saude.

Paragrafo Primeiro: Nas hipoteses de suspensdo ou interrupgdo dos contratos de trabalho em que os
descontos das parcelas de responsabilidade dos empregados, ndao puderem ser realizados pelas empresas,
os empregados deverdo ser orientados a suportar més a més os valores correspondentes, mediante
pagamento direto a empregadora, sob pena de cancelamento do plano de saude.

CLAUSULA 222 - CONVENIO ODONTOLOGICO

As empresas poderdo fornecer aos seus empregados e dependentes convénio odontoldgico unificado, as
expensas do titular e dependentes.

Paragrafo Primeiro: As empresas de acordo com a sua disponibilidade poderdo participar de um convénio
com o SINDINSTAL para atendimento de seus funcionarios e dependentes para atendimento odontoldgico
unificado em consultdrio a ser criado pelo SINDINSTAL com a coparticipagdo das empresas.

Paragrafo Segundo: Na possibilidade de upgrade no segmento do plano odontolégico e/ou plano de satde
por opcao do trabalhador este arcara integralmente com as diferencas de valores.

CLAUSULA 232 - CONVENIO FARMACIA

As empresas ou o Sindinstal poderdo firmar convénio com farmdcias para a aquisicdo de medicamentos pelos
empregados ativos e seus dependentes mediante desconto correspondente em folha de pagamento.

CLAUSULA 242 - AUXILIO CRECHE

As empresas poderdo reembolsar um valor mensal de RS 200,75 (duzentos reais e setenta e cinco centavos),
em folha de pagamento, mediante apresentagao de recibo ou nota fiscal, para o pagamento de vagas em
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creches e pré-escolas dos filhos de seus empregados, desde o nascimento até 60 (sessenta) meses de idade,
em estabelecimento de livre escolha da empregada, ndo possuindo natureza salarial.

Paragrafo Primeiro: O auxilio creche poderd ser substituido pela concessdo de vagas junto a creches
particulares, sem qualquer 6nus aos genitores.

Paragrafo Segundo: Para fazer jus ao quanto estabelecido na presente cldusula, os empregados sdo
obrigados a apresentar a empresa a certiddo de nascimento do filho(a).

Paragrafo Terceiro: A presente estipulacdo convencional supre, inteiramente, as disposicdes da Portaria
3296 de 03 de setembro de 1986.

Paragrafo Quarto: Para amamentar o proprio filho, até que este complete 06 (seis) meses de idade, a mulher
tera direto, durante a jornada de trabalho, a 02 (dois) descansos especiais, de meia hora cada um, na forma
do Art. 396 da CLT. Admite-se, ainda, que a empregada opte por cumprir tal descanso uma hora antes do
inicio ou apds o término de sua jornada.

CLAUSULA 252 - SEGURO DE VIDA

As empresas concederao Seguro de Vida e Acidentes aos seus empregados, com custo compartilhado entre
ambos, no percentual maximo de 30% (trinta por cento) por parte do empregado, na importancia minima de
RS 19.470,00 (dezenove mil, quatrocentos e setenta reais) em caso de falecimento do empregado a favor de
seus dependentes, contendo obrigatoriamente cldusula de auxilio funeral.

CLAUSULA 262 - ABONO POR APOSENTADORIA

Ressalvadas as situagdes mais favoraveis ja existentes, aos trabalhadores com 05 (cinco) anos ou mais
continuos de trabalho dedicado a mesma empresa, que contar com no minimo 50 (cinquenta) anos de idade,
quando dela vierem a desligar-se definitivamente por motivo de aposentadoria por idade ou tempo integral
de contribuicdo, serdao pagos 02 (dois) saldrios nominais equivalentes ao seu ultimo salario.

Paragrafo Unico: Se o trabalhador permanecer trabalhando na mesma empresa apds a aposentadoria, sera
garantido este abono apenas por ocasido do desligamento definitivo, desde que o desligamento ocorra sem
justa causa e por iniciativa patronal.

CLAUSULA 272 - ADMISSOES

As empresas registrardo imediatamente no ato da contratagao todos os trabalhadores na CTPS dentro do
prazo estabelecido no artigo 29 da Consolidagdo das Leis do Trabalho, ou seja, no maximo em 48 (quarenta
e oito horas).

Paragrafo Unico: Aos trabalhadores admitidos apés 01.09.2022 serd assegurado o salario base da fung3o,
conforme clausula “PISO da presente Convencdo Coletiva de Trabalho.
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CLAUSULA 282 - CONTRATO DE EXPERIENCIA

O contrato de experiéncia podera ser prorrogado por uma Unica vez, por periodo ndo superior ao previsto
no art. 445 da CLT.

CLAUSULA 292 - CONTRATO DE TRABALHO INTERMITENTE

As empresas somente poderdo realizar contrato de trabalho intermitente mediante Acordo Coletivo de
Trabalho com o Sindinstal.

CLAUSULA 302 - RESCISAO POR MUTUO ACORDO

Os casos de rescisdao do contrato de trabalho por mutuo acordo, previsto no artigo 484-A, obedecerao aos
seguintes critérios:

a) Empregado formalizarad de préprio punho o interesse na Extingdo do Contrato de Trabalho por mituo

acordo em duas vias, sendo que uma sera entrega a empresa e a outra ficara com o trabalhador
devidamente protocolado pela empresa.

b) A empresa, num prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis; procedera de forma escrita ao trabalhador sua

concordancia ou ndo com a solicitacdo do requerimento, a auséncia desta manifestacdo dentro prazo
estabelecido compreendera pela negativa pela empresa da solicitagdo, mantendo-se o vinculo
laboral existente.

Havendo a concordancia das partes, empregado e empresa, formalizardo o Termo de extin¢cdo do
Contrato de Trabalho por Matuo Acordo na qual ficard expressamente consignado:

O pagamento das verbas rescisdrias se fara no prazo maximo de 10 dias, mediante TRCT, sobe as
penas previstas no § 82 do artigo 477 da CLT;

Que, em sendo uma extingdo por mutuo acordo, o empregado receberd tdo somente o valor
correspondente a 50% do aviso prévio incluso o aviso prévio especial (lei 12.506/2011), a qual
fara jus de forma indenizada, bem como que, a multa fundiaria a ser paga pela empresa sera
no valor correspondente ao adicional de 20% sobre o FGTS devido e depositado;

) Que este modo de ruptura laboral nos termos do artigo 484-A DA CLT garante a movimentacgao
tdo somente de 80% do FGTS depositado e devido ao trabalhador, consignando ainda que o
empregado ndo fard jus ao seguro-desemprego.

d) Esta forma de extincdo de contrato somente tera validade com a homologacdo perante o

e)

SINDINSTAL.

Nos termos do artigo 484-A da CLT, a rescisdo por acordo mutuo somente tem eficacia liberatdria
em relagdo os valores pagos devidamente consignado no TRCT ndo sobre os titulos e nem sobre
o extinto contrato de trabalho, ndo tendo validade qualquer acordo firmado de forma diferente ao
disposto na legislacdo especifica a este titulo.
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f) Em havendo quaisquer altera¢des na legislagdo, quanto a forma deste tipo de extin¢do de contrato,
as entidades representativas assumem o compromisso de proceder nova negociagdo e adequar
referida clausula.

CLAUSULA 312 - COMUNICAGAO DE DISPENSA

Nos casos de rescisdao do contrato de trabalho, sem justa causa, por parte do empregador, a comunicagao de
dispensa obedecera aos seguintes critérios:

A) Serda comunicado pelas empresas ao trabalhador por escrito, contrarrecibo, firmado por este,
esclarecendo se sera trabalhado ou indenizado o aviso prévio legal, avisando inclusive o dia, hora e
local do recebimento das verbas rescisdrias;

B) Serd comunicado ainda acerca do desconto do valor de aviso prévio em caso de pedido de demissdo
por parte do trabalhador onde o mesmo ndo cumprira o respectivo periodo;

C) O trabalhador dispensado sob a alegacdo de falta grave devera ser avisado do fato, por escrito,
esclarecendo os motivos.

CLAUSULA 322 - MAO-DE-OBRA

Estd terminantemente proibida a quarteirizagdo dos servigos de instalagdo e manutengao de redes externas
e internas e de vendas nas empresas prestadoras de servicos de TV por assinatura, bem como a utilizagao de
mao de obra por cooperativa para a execugdo desses servigos.

Paragrafo Unico: As empresas que se utilizarem de m3o de obra de egresso do sistema prisional, pagara a
estes os mesmos saldrios e beneficios previstos nesta Convengdo Coletiva de Trabalho.

CLAUSULA 332 - DA SUBSTITUICAO DE EMPREGADOS

Em caso de substituicdo que ndo tenha cardter meramente eventual, o empregado substituto fara jus a
salario igual a do empregado substituido, enquanto perdurar a substitui¢ao, incluidas as vantagens pessoais,
em conformidade com a legislagdo vigente.

Paragrafo Unico: A substituicdo eventual superior a 60 (sessenta) dias, passara a constituir promogdo
automatica no cargo ou func¢do; ndo serad admitido rebaixamento de funcao, a ndo ser nos cargos de confianga
ou substituicdo por afastamento previdenciario.

CLAUSULA 342 — LOCAGAO DE MEIOS DE TRANSPORTE

As empresas que utilizarem meios de transporte do empregado tais como carros, motos, entre outros,
pagardo a titulo de locacdo, uma importancia definida em instrumento especifico individual, firmado com
cada empregado.

Paragrafo Primeiro: Durante toda a vigéncia do contrato de locacdo, as empresas deverdo fornecer o
combustivel necessario ao trabalho, sem qualquer custo ao trabalhador.
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Paragrafo Segundo: O valor correspondente a locagdo do veiculo do empregado ndo tem carater salarial ou
de contraprestacao pelo servico, ndo se prestando para fins de equiparacao ou outro efeito qualquer, nao
integrando o salario e ndo servindo de base de célculo para quaisquer verbas de natureza salarial.

Paragrafo Terceiro: O veiculo mencionado no caput da presente cldusula poderd ser locado dos empregados,
nos termos da clausula “LOCACAO DE MEIOS DE TRANSPORTE” da presente ou fornecido pela prépria
empresa, sem custo algum em relagdo ao combustivel para o empregado que deverad ser utilizado somente
para o desempenho das atividades em horario de trabalho.

Paragrafo Quarto: O empregado devera conduzir o veiculo de acordo com as leis de transito, sob pena de
incorrer no pagamento de multas aplicadas pelas autoridades, transferéncia da pontuacdo negativa e ou
qualquer despesa referente ao carro fornecido pelas empresas, que serdo descontadas do empregado
quando ficar comprovado a sua responsabilidade.

Paragrafo Quinto: O veiculo mencionado no caput da presente cldusula, quando fornecido pelas Empresas
para o desenvolvimento de atividades de instalagdo e locomogao até o local de trabalho ndo possui natureza
salarial, tampouco a sua conduc¢do pelo empregado configura acimulo de funcdo, ndo gerando direito a
complementacao salarial por este motivo.

CLAUSULA 352 - MEDIDAS DE PROTECAO AO TRABALHO DA MULHER E DO ADOLESCENTE

Ndo constitui justo motivo para rescisdo do contrato de trabalho de mulher o fato de haver contraido
matrimonio ou de encontrar-se em estado de gravidez, ndo sendo permitidas em regulamentos de qualquer
natureza, restricdes ao direito da mulher ao seu emprego, por motivo de casamento e gravidez.

Paragrafo Primeiro: A empregada que adotar ou obtiver guarda judicial, para fins de adoc¢do de crianca sera
concedida licenga-maternidade na forma dos art. 392-A e 393, da Legislagdo Consolidada.

Paragrafo Segundo: Em caso de aborto ndo criminoso, comprovado por atestado médico oficial da rede
hospitalar publica ou privada, a mulher terd um repouso remunerado de no minimo 02 (duas) semanas, salvo
atestado médico superior, ficando-lhe assegurado o direito de retornar a fungdo que ocupava antes de seu
afastamento.

Paragrafo Terceiro: As empresas que admitirem menores aprendizes, na idade entre 14 a 16 anos de idade,
ficam proibidas de coloca-los para trabalhar em hordrio e locais prejudiciais a sua formagdo e ao seu
desenvolvimento fisico, psiquico, moral e social.

CLAUSULA 362 - TRABALHADORES EM VIAS DE APOSENTADORIA INTEGRAL

As empresas quando comunicadas sobre esta condi¢cdao do trabalhador, por escrito e antes da rescisdo
contratual, concederd estabilidade provisdria até a aquisi¢cao da aposentadoria por idade ou por tempo de
contribuicdo, em seus prazos minimos, nos termos da Lei n° 8.213/91, no limite de 12 (doze) meses, desde
que seja devidamente comprovada e que o empregado tenha 05 (cinco) anos continuos de trabalho na
empresa.

Paragrafo Unico: O trabalhador nesta condicdo mencionada acima ndo podera ser despedido, a ndo ser em
razdo de falta grave ou por mutuo acordo entre trabalhador e empregador, ou encerramento de atividade
do empregador, sendo que nas duas ultimas hipdteses, mediante homologacdo perante o SINDINSTAL.
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CLAUSULA 372 - GARANTIAS DO TRABALHADOR SE A EMPRESA ENCERRAR AS ATIVIDADES

As empresas se por qualquer motivo encerrarem totalmente suas atividades na base territorial do Sindinstal
obrigam-se a comunicar aos trabalhadores e ao Sindinstal com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA 382 - HOMOLOGACAO

Fica estabelecido que, a partir de 01 setembro de 2022, as homologacdes de todos os trabalhadores com
igual ou mais de 12 (doze) meses de tempo de registro, serdo realizadas pelo SINDINSTAL, mediante
pagamento de uma taxa por atendimento de RS 55,00 (cinquenta e cinco reais), por conta Unica e
exclusivamente das empresas, na sede do sindicato e em cidades fora da Grande Sdo Paulo, quando
solicitado, além da respectiva taxa, serdo cobradas despesas com transporte, combustivel, pedagio,
alimenta¢do e hospedagem, quando necessario, poderdo ser realizadas através de video conferéncia.

Paragrafo Primeiro: As empresas deverdao proceder a comunica¢do a entidade sindical representativa dos
empregados das dispensas ocorridas no prazo maximo de 48 horas apds a data da sua ocorréncia solicitando
o agendamento da homologacdo junto a entidade sindical encaminhando os documentos necessarios para
este fim.

Paragrafo Segundo: As quitacGes das verbas rescisérias nos dias de sexta-feira e dias que antecedem
feriados, s6 poderao ser aceitas em cheque até as 12 horas, salvo se ocorrer antecipagdo espontanea do
pagamento.

Paragrafo Terceiro: Os prazos para homologacdo das rescisdes constantes desta clausula serdo aqueles
consignados nos atuais termos do paragrafo 69, do artigo 477 da CLT, ou, quando ndo for possivel em razdo
de indisponibilidade do Sindinstal, no primeiro dia util subsequente a ser agendado e comunicado
formalmente pelo Sindinstal a empresa e ao empregado.

Paragrafo Quarto: Para a realizacdo da homologacdo do contrato de trabalho junto ao Sindinstal, o
empregador ou o seu preposto devera trazer os seguintes documentos:

a) Ato constitutivo do empregador com alteragdes ou Carta de preposto, caso o empregador ndo esteja
presente;

b) Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, devidamente atualizada ou CTPS Digital;
c) Livro, ou Ficha de Registro do empregado;
d) 5 (cinco) vias da rescisdo de contrato de trabalho;

e) Extrato analitico atualizado da conta vinculada do empregado no Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — FGTS e guias do recolhimento dos meses que ndo constem no extrato;

f) 1 (uma) via do atestado de saude ocupacional demissional, ou periddico, quando no prazo de
validade, atendidas as formalidades especificas na Norma Regulamentadora n2 5, aprovada pela
Portaria n2 3214, de 8 de junho de 1978, e alteragdes;

g) 1 (uma) via do aviso prévio ou pedido de demissao;
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h) guia de recolhimento rescisdrio do FGTS e da Contribuicdo Social, nas hipoteses do art. 18 da Lei n2
8036, de 11 de maio de 1990, e do art. 12 da Lei Complementar n2 110, de 29 de junho de 2001;

i) Comunicagdo da Dispensa — CD e requerimento do Seguro-desemprego, para fins de habilitacdo,
quando devido;

j) Prova bancaria de quitagdo, quando for o caso;
k) Copia da apdlice do seguro de vida contratado;

I) O pagamento darescisdo do contrato de trabalho devera ser quitado em dinheiro, deposito bancario
ou em cheque administrativo, na presenca do homologador do Sindinstal, ou a empresa deverd
apresentar o comprovante de depdsito (quitacdo bancaria);

m) Comprovante de recolhimento das 5 (cinco) ultimas contribui¢des sindicais dos empregados e dos
empregadores.

n) Perfil Profissiografico Previdencidrio: No ato da homologacdo de rescisdo de contrato de trabalho, as
empresas deverdo entregar ao trabalhador formulario devidamente preenchido do perfil
profissiografico previdenciario (PPP).

Paragrafo Quinto: Na auséncia de qualquer documento supramencionado na respectiva clausula a
homologagao nao serd realizada sob culpa exclusiva da empresa, assumindo a mesma total responsabilidade
guanto ao reagendamento dentro do prazo supramencionado.

Paragrafo Sexto: No caso de impedimento da homologagdo da rescisdo do contrato de trabalho pela
auséncia do empregado ou do empregador, o SINDINSTAL fornecerd documento comprovando o
comparecimento da(s) parte(s), desde que devidamente demonstrada a notificacdo e a ciéncia do
empregado do aviso prévio e da data da realizagdo da referida homologa¢do com local, data e horario.

Paragrafo Sétimo: As empresas deverdo proceder junto ao SINDINSTAL via e-mail
homologacao@sindinstal.org.br, 0 agendamento da data e horario para a realizagdo das homologacdes, ja
inclusos a comunicagao do aviso prévio e com a cdpia do TRCT para andlise previa da entidade sindical.

Paragrafo Oitavo: Excepcionalmente, em caso de falta de data para agendamento pelo SINDINSTAL, para fins
de homologacdo. A entidade sindical representativa procedera a informacdo por escrito a empresa, dentro
prazo estabelecido pela lei, para que assim a empresa possa proceder o pagamento e liberacdao dos
documentos exigidos pelo artigo 457 da CLT.

Paragrafo Nono: O processo de jurisdicdo voluntaria previsto no artigo 855-B de reda¢do dada pela Lei n?
13.467/2017 devera ser precedido de homologacdo e conferéncia de quitacdo das verbas rescisorias e
cumprimento da legislacdo trabalhista e condi¢des das negociagdes coletivas da categoria.

Paragrafo Décimo: Nos casos de dispensa coletiva, apds anadlise previa, podera ser solicitado a presenga de
representante da entidade sindical na empresa para fins de homologacdo, quando entdo serdo cobrados
valores extraordindrios em decorréncia das despesas constantes no paragrafo anterior.

Paragrafo Décimo Primeiro: A falta de cumprimento por parte da empresa no disposto neste clausula que
venha obstruir a homologac¢do dentro do prazo da lei, ensejard a multa de um saldrio base do trabalhador,
independente da multa prevista no paragrafo 82 do artigo 477 da CLT, em favor do trabalhador.”
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CLAUSULA 392 - INFORMAGAO SOBRE ENQUADRAMENTO

As empresas pelo presente instrumento, quando contratarem terceiros para execugdo de seus servi¢os na
area representada pelo SINDINSTAL, deverdo orientar as empresas contratadas sobre o exato
enquadramento de seus trabalhadores na categoria deste Sindicato, observando a presente Convengao
Coletiva de Trabalho e as obrigacdes legais e sindicais pertinentes e informar o SINDINSTAL.

CLAUSULA 402 - COMISSAO DE CONCILIAGAO PREVIA

As empresas que interessarem sua adesdo a Comissdo de Conciliagdo Prévia (CCP) nos moldes da lei
9958/2000, constituida no dmbito de representacdes do SINDINSTAL, poderdo aderir com acordo especifico,
as que ja possuem acordo reiteram sua adesao.

Paragrafo Primeiro: As empresas se obrigam a ndo se valerem da arbitragem prevista na Lei 9.037/96, na
formalizagdo dos contratos individuais de trabalho de seus empregados, tampouco durante a relagdo
empregaticia e nem a seu término, privilegiando para solugdo dos litigios entre esta e seus empregados, as
ComissOes de Conciliagdo Prévia criadas pela entidade, sob pena de nulidade dos acordos que vierem a
celebrar com base na lei anteriormente mencionada.

Paragrafo Segundo: A nulidade serd requerida pelo sindicato profissional na Justica do Trabalho com
fundamento nesta cldusula, independentemente de procuracdo do trabalhador, quando constatada a
celebracdo do contrato laboral entre a empresa e seu empregado que contenha clausula compromissoria,
com base na lei em apreco.

CLAUSULA 412 - FORNECIMENTO DE UNIFORMES, MATERIAIS, FERRAMENTAS, EQUIPAMENTOS,
TELEFONES

As empresas fornecerdao aos trabalhadores, gratuitamente, uniformes e outras pegas de vestimenta, bem
como veiculos e ferramentas de trabalho, dentre outros que se fizerem necessdrias ao desempenho da
funcgao.

Paragrafo Primeiro: Serdo também fornecidos, gratuitamente, equipamentos de protegdo individual e de
seguranca, inclusive luvas, calcados especiais e 6culos de seguranca graduados se necessario e para os casos
de uso continuo, de acordo com receita médica, quando por elas exigidos na prestacdo do servico, ou a
natureza da atividade assim determinar, sendo obrigatdria a utilizagdo, nos termos do item 6.7, da Norma
Regulamentadora n° 6, da Portaria n° 3214/78 do Ministério do Trabalho e Emprego, c/c. artigo 482 da
Consolidagao das Leis do Trabalho, responsabilizando-se os empregados pela guarda, conservag¢ao e bom uso
destes equipamentos.

Paragrafo Segundo: Todos os equipamentos, ferramentas e utensilios para o trabalho que for fornecido ao
empregado devera ser devolvido em boas condi¢des de uso a empresa, ressalvado o desgaste do tempo, sob
pena de desconto dos danos causados por dolo ou culpa, nos termos do artigo 462 da Consolidagdo das Leis
do Trabalho.

Paragrafo Terceiro: Convencionam as partes que os uniformes poderdo conter marca, nome fantasia ou
qualguer outra insignia que identifique a empresa, atividade desenvolvida ou grupo econémico ao qual
pertenca.
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CLAUSULA 422 - GARANTIA DE EMPREGO A EMPREGADA GESTANTE

A empregada gestante terd garantia de emprego desde a confirmacdo da gravidez até 120 (cento e vinte)
dias apds o parto e ndao podera ser dispensada, dentro do periodo estabilitario, a ndo ser em razdo de falta
grave devidamente apurada.

Paragrafo Unico: Em razdo da garantia de emprego ser um direito indisponivel, os casos em que, por motivo
de forga maior, for rescindido o contrato de trabalho, havera a necessidade da assisténcia do SINDINSTAL.

CLAUSULA 432 - ACIDENTES NO TRABALHO E OU TRAJETO

Fica garantida estabilidade de funcionario eventualmente envolvido em acidente de trabalho de acordo com
a Legislacao vigente.

Paragrafo Unico: Estard descaracterizado o acidente in itinere ou de trajeto, caso o empregado seja optante
do beneficio de vale transporte fornecido pela empregadora e estiver utilizando outro meio de locomogao
para realizacdo do percurso por ocasido do acidente, nos termos do artigo 12 da Lei 7.418/85 e § 32 do artigo
72, do Decreto 95.247/87.

CLAUSULA 442 - GARANTIA DE EMPREGO OU SALARIO DO EMPREGADO AFASTADO POR MOTIVO DE
DOENCA

O empregado que retorna ao trabalho em razao de afastamento por doenca, fica assegurada a manutencao
de seu contrato de trabalho pelo periodo de 30 (trinta dias) a partir da alta previdenciaria, desde que o
afastamento seja de no minimo 30 (trinta) dias, facultada a empresa a conversdo da garantia em indenizacao,
sendo esta acrescida do equivalente as incidéncias sobre férias integrais e proporcionais, sempre acrescidas
do tercgo constitucional, décimo terceiro salario integral e proporcional.

CLAUSULA 452 - HORARIOS DE TRANSPORTE

O encerramento do expediente que se verificar no periodo noturno, devera coincidir com os horarios
cobertos normalmente por servigos de transporte publico.

Paragrafo Unico: Quando o encerramento do expediente se der em periodo ndo guarnecido por transporte
publico / regular, as empresas se comprometem a transportar os trabalhadores, sem qualquer énus, até as
suas respectivas residéncias.

CLAUSULA 462 - CONTROLE DE JORNADA

O controle de jornada sera realizado nos termos da legislacdo vigente, observando-se a portarias 373 e 1510,
ambas do Ministério do Trabalho e Previdéncia ou por forma alternativa negociada junto ao SINDINSTAL
através de Acordo Coletivo de Trabalho, atendendo assim as particularidades de cada empresa.

Paragrafo Primeiro: Os trabalhadores em servico externo poderdo ficar isentos do registro de ponto desde
que estejam enquadrados nos artigos 62 da CLT.
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Paragrafo Segundo: As empresas disponibilizardo ao trabalhador, quando por este solicitado, cdpia das
planilhas ou espelho de ponto mensalmente para a respectiva conferéncia sobre a jornada efetivamente
laborada no més anterior.

CLAUSULA 472 - JORNADA DE TRABALHO DE QUEM TRABALHA COM FONE PERMANENTE

Fica assegurada ao atendente com audiofone permanente a jornada mdaxima de trabalho de 06h00m (seis)
horas didrias, garantindo-lhe o saldrio-minimo nacional, na integralidade desde que ndo efetuem vendas.

CLAUSULA 482 — SOBREAVISO

Para atender as necessidades dos seus servigos, as empresas poderdo adotar o regime de sobreaviso,
remunerando os trabalhadores envolvidos, a base de 1/3 (um terco) das horas em que ficarem sujeitos a esse
regime.

CLAUSULA 492 - BANCO DE HORAS

Acordam as partes na criacdo de “banco de horas” para controle, compensacdao e remuneracao de horas
excedentes da jornada contratual.

Paragrafo Primeiro: A compensacdo das horas excedentes da jornada contratual, eventualmente realizadas
pelos trabalhadores, far-se-a na proporg¢ao de a cada 01:00 (uma hora) trabalhada de segunda a sdbado com
01:00 (uma hora) de descanso, domingos e feriados com 02:00 (duas horas) de descanso.

Paragrafo Segundo: As horas compensadas com folgas nao terdo reflexos no repouso semanal remunerado,
nas férias, no 132 salario, no FGTS, no aviso prévio ou outra verba trabalhista.

Paragrafo Terceiro: As empresas pagardo as horas excedentes aos trabalhadores como horas extraordinarias
com adicional de 50% (sessenta por cento) sobre as horas trabalhadas de segunda a sdbado e de 100% (cem
por cento) sobre as horas trabalhadas aos domingos e feriados, desde que ndo sejam compensados.

Paragrafo Quarto: As empresas adotardo um limite maximo de 220 (duzentas e vinte) horas em banco a cada
12 (doze) meses, iniciando a contagem, do primeiro periodo de doze meses, em 01 de setembro de 2022 e
terminado em 31 agosto de 2023 e o segundo periodo a partir 01 Setembro de 2023 até o final da vigéncia
desta Convencdo. Vencido o primeiro periodo as horas ndo compensadas deverdo ser pagas como jornada
extraordinarias, automaticamente no préximo més, com os respectivos adicionais conforme paragrafo
anterior, bem como todos os reflexos legais delas inerentes, conforme lei, ocorrendo mesmo em relacdo ao
segundo periodo de apuracdo.

Paragrafo Quinto: Havendo rescisdo do contrato, sera contabilizado o total de horas trabalhadas e o total de
horas compensadas. Se houver débito de horas do empregado para com as empresas, as horas ndo
trabalhadas serdao descontadas, se houver crédito a favor do empregado as horas creditadas serdo
devidamente indenizadas com o adicional de horas extras devido minimo de 50% (cinquenta por cento) sobre
a hora normal.

Paragrafo Sexto: As empresas que optarem pela celebracdo de acordo de banco de horas especifico para as
suas peculiaridades, deverao convocar o SINDINSTAL para negociacdo e para aprovac¢ao das condicdes a
serem pactuadas.
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Paragrafo Sétimo: As empresas poderdo celebrar acordos de compensagdo individuais firmados para
distribuicdo da jornada semanal de 44 (quarenta e quatro) ou 36 (trinta e seis) horas de trabalho, visando
eliminar, no todo ou em parte, de dias da semana, como sabado e outros, bem como para eliminar o trabalho
em dias (pontes) entre feriados, desde que aceitos pelos empregados.

CLAUSULA 502 - DESCANSO REMUNERADO

As empresas, quando possivel e através de regime de compensacao de horas, dispensarao do trabalho seus
trabalhadores nos dias 24 e 31 de dezembro, sem prejuizo do salario e do DSR’s.

CLAUSULA 512 - PLANTOES DE DOMINGOS E FERIADOS

As empresas quando necessario deverdo adotar o regime de rodizios e plantGes, sem prejuizo dos esforgos
que visem a racionalizacdo da composicdo de equipes aos domingos e feriados, respeitando sempre a
determinacao legal.

CLAUSULA 522 - DIREITO A DESCONEXAO DIGITAL

Fica convencionado/pactuado desde ja que as empresas poderdo negociar com o SINDINSTAL, em janeiro de
2023 ainclusdo de clausula especifica sobre desconexdo digital cujo objetivo é criar mecanismo para garantir
o direito do trabalhador a desconexao, e evitar assim qualquer pratica de assédio de forma geral, abuso do
poder diretivo, independente de previsdo na legislacdo ordinaria, previsdo em clausulas contratuais
regimentos internos, etc.

CLAUSULA 532 - TELETRABALHO/HOMEOFICCE

Fica convencionado/pactuado que as EMPRESAS, a partir de 1 de setembro de 2022 somente poderdo
implementar teletrabalho/home office com seus trabalhadores(as), mediante negocia¢es especificas das
condi¢cbes com o SINDINSTAL, independente de previsdo na legislacdo ordinaria, previsdao em clausulas
contratuais regimentos internos etc.

CLAUSULA 542 — CURSO TECNICO/APRIMORAMENTO PROFISSIONAL

As empresas poderao patrocinar cursos técnicos de aprimoramento profissional para os trabalhadores, sem
Onus aos mesmos.

Paragrafo Unico: Quando o curso ocorrer em horéario fora do expediente do TRABALHADOR, este sera
remunerado como extraordinario, de acordo com os parametros estabelecidos neste Instrumento.

Paragrafo Segundo: O Sindicato através do Instituto Monitor estara proporcionando curso exigido pelas
Operadoras para contratagao de novos trabalhadores.
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CLAUSULA 552 - REALIZAGAO DE EXAMES ESCOLARES E VESTIBULARES

Os empregados que estiverem regulamente matriculados em estabelecimentos oficiais ou particulares de
ensino, terdo sua saida autorizada para a realizacdo de exames, quando houver coincidéncia entre o horario
de trabalho e o horario de exames escolares, desde que as Empresas sejam pré-avisada com antecedéncia
minima 72 (setenta e duas horas) horas e comprovagao posterior, compensando as horas concedidas na
jornada de trabalho.

Paragrafo Unico: As Empresas poderdo pagar uma bolsa estudo aos empregados com mais de um ano de
trabalho que comprovadamente estejam em cursos superiores ou técnicos de RS 173,70 (cento e sessenta e
trés reais e setenta centavos), a partir de 01 de setembro de 2022. Esse valor ndo integrard a remuneragao
do trabalhador, para todos os efeitos legais.

CLAUSULA 562 - SERVICOS EXTERNOS

As empresas estardo obrigadas a suportar todas as despesas necessarias na hipdtese do trabalhador ter que
viajar a servigo, tais como estadia, alimentag¢do, locomogao e outras despesas decorrentes do local indicado
para o trabalho, cujo valor deverd ser a ele antecipado, e no seu regresso, devera fazer a prestagao de contas
das despesas de acordo com as normas e procedimentos da empresa.

CLAUSULA 572 - AUSENCIA JUSTIFICADA

O trabalhador podera deixar de comparecer ao servico, desde que devidamente comprovado, sem prejuizo
de seu salario:

A) Até 02 (dois) dias consecutivos, em caso de falecimento do conjuge, ascendente, descendente, irmao
ou pessoa que, declarada em sua Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, viva sob sua
dependéncia econémica.

B) Até 03 (trés) dias Uteis, em virtude de casamento.

C) Por 01 (um) dia, em cada 12 (doze) meses de trabalho, em caso de doagdo voluntéria de sangue,
devidamente comprovada.

D) Por 05 (cinco) dias Uteis, em caso de nascimento de filho.
E) Até 02 (dois) dias Uteis, para o fim de obter o Titulo Eleitoral.

F) Até 02 (dois) dias, dentro do periodo de 12 meses, em caso de internagdo hospitalar da esposa (o),
companheira (o) ou filha (o) menor de idade, devidamente comprovado.

G) Por meio periodo de uma jornada didria, quando devidamente comprovado, para recebimento de
PIS/PASEP. Esta cladusula ndo se aplica quando o respectivo pagamento for efetuado pelas empresas
ou no posto bancario localizado nas suas dependéncias.

H) E demais auséncias comprovadas, razoavelmente justificaveis.
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CLAUSULA 582 - LICENGA PATERNIDADE

O empregado adotante ou cuja esposa ou companheira der a luz tera assegurado o direito a uma licenga
remunerada nos 05 (cinco) dias Uteis ao nascimento da crianga ou da confirmac¢do da adogao.

CLAUSULA 592 - CIPA

Ficam as empresas obrigadas ao cumprimento da legislagao vigente quanto a criagdo e manutencdo da CIPA
(Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes), convocando elei¢Ges para a mesma com 60 (sessenta) dias
de antecedéncia, dando publicidade do ato através de edital.

Paragrafo Unico: A eleicdo dos cipeiros deverd ser informada ao SINDINSTAL, e as reunides dos cipeiros
ocorrerdo no periodo normal de trabalho, sendo certo que no caso de ocorrer fora do horario de trabalho, o
trabalhador fard jus ao recebimento de horas extraordinarias.

CLAUSULA 602 - EXAMES MEDICOS PERIODICOS

As empresas manterao a realizacdo de exames médicos periddicos, sem 6nus, para todos os trabalhadores,
inclusive por ocasido da rescisdao contratual ou no prazo de sua validade, previsto na norma regulamentadora
respectiva, fornecendo cépia dos resultados.

CLAUSULA 612 — ATESTADOS MEDICOS E ODONTOLOGICOS

Os atestados médicos/odontoldgicos deverdo ser entregues na empresa em até 48 (quarenta e oito) horas
da emissdo do atestado (dois dias), conforme disposto no e-Social, podendo ser entregue por meio eletrénico
desde que entregue o original no retorno do TRABALHADOR.

Paragrafo Primeiro: Para fins de justificativa de falta, as empresas somente considerardo os atestados que
comprovem atendimento médico e/ou odontoldgico, boletins de atendimento emergencial ou documento
comprobatdrio nos casos de internagao, desde que emitidos pelos 6rgdos publicos de salde, pelo convénio
médico/odontoldgico ou ambulatorial da empresa, ou, ainda, por qualquer outro convénio do qual seja
beneficiario o TRABALHADOR, devendo constar no atestado o numero de inscricdo do profissional e o
periodo de afastamento concedido ao empregado.

Paragrafo Segundo: O empregado devera entregar os atestados médicos com uma cdpia, pessoalmente ou
através de um representante nomeado pelo mesmo, na qual devera receber o protocolo com a assinatura
do recebedor (seu gestor direto ou do departamento de pessoal da empresa), confirmando a entrega, ficando
o empregado de posse da copia.

Paragrafo Terceiro: N3o serd exigida a comprovacao de aquisicao de medicamentos.

Paragrafo Quarto: Os atestados deverao ser recebidos de imediato pela empresa, mas, estardo sujeitos a
posterior confirmacao acerca de sua veracidade.

Paragrafo Quinto: O empregado afastado por doenca profissional ou comum, bem como por acidente de
trabalho devera manter a empresa atualizada acerca das datas de cessagdo dos beneficios previdenciarios
eventualmente concedidos, ndao sendo devidos os saldrios verificados entre a alta médica e apresenta¢do do
empregado para o trabalho, quando esta nao se der de imediato, sem prejuizo da possibilidade de extingao
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do contrato por falta grave (abandono de emprego), nos termos do artigo 482, “I”, da Consolidacdo das Leis
do Trabalho e Sumula 32 do TST.

CLAUSULA 622 - SINDICALIZACAO

As empresas, quando solicitadas por escrito, cederdo em dia e hora previamente fixados, autoriza¢do para
que o SINDINSTAL possa, duas vezes por ano, fazer sua campanha de sindicalizacdo junto aos trabalhadores.

CLAUSULA 632 - ACESSO E LIBERAGAO DE DIRIGENTES SINDICAIS

Fica autorizado o acesso dos representantes do sindicato, devidamente credenciados, nos locais de trabalho,
a fim de orientar no tocante as condi¢des de higiene e segurancga do trabalho, desde que pré-avisada a visita
com antecedéncia minima 24 (vinte e quatro) horas.

Paragrafo Unico: Quando solicitado por escrito a empresa liberara dirigente e/ou delgado sindical para
cursos e seminarios.

CLAUSULA 642 - CONTRIBUICAO SINDICAL

A Lei 13.467/17 alterou a forma de recolhimento da contribuigdo sindical, que deverd ser autorizada
expressamente o desconto da contribui¢do sindical no més de marco de 2023 de todos os integrantes da
categoria profissional, atendendo as formalidades exigidas nos artigos 578 e seguintes da Consolidacdo das
Leis do Trabalho (CLT). Conforme determina o art. 583 § 29, da CLT, as empresas se obrigam a entregar, no
més de maio, sob protocolo ou carta registrada ao SINDINSTAL, no prazo de maximo de 05 (cinco) dias Uteis
apo6s o recolhimento na rede bancaria, a cdpia da GRCS-Guia de Recolhimento de Contribuicdo Sindical,
contendo autenticagdo mecanica da quitagao bancaria, acompanhada de listagem contendo nome, registro,
cargo/funcéo, salario e a contribuicdo dos empregados.

Paragrafo Primeiro: Os comprovantes de recolhimento e a relagdo contendo nome, registro, cargo/funcao,
salario e a contribuicdo dos empregados sera obrigatoriamente entregue na sede do SINDINSTAL ou enviado
no endereco eletronico: sindinstal@sindinstal.org.br.

Paragrafo Segundo: No caso de descumprimento da respectiva cldusula as Empresas incorrerdao nas
penalidades aplicadas conforme Nota Técnica SRT/TEM n2 202/2009 do Ministério do Trabalho e Emprego,
cumulado com artigo 608, bem como aplicagdo da multa prevista no artigo 598 ambos da Consolidagdo das
Leis do Trabalho.

CLAUSULA 652 - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL /ASSOCIATIVA

Conforme Edital publicado em 27/07/2022 — pagina A-04; as empresas se obrigam a descontar do salario ja
reajustado em 12 de setembro de 2022 de todos os empregados o valor correspondente a 1% ao més,
limitado ao valor de RS 30,00 (trinta reais mensais), a titulo de contribuic3o assistencial/associativa, de cada
integrante da categoria profissional beneficiado por este instrumento normativo, em favor do SINDINSTAL,
iniciando no més de competéncia de setembro/2022, e término em agosto 2024.
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Paragrafo Primeiro: Serd garantida associacdo imediata ao Sindinstal a todos os trabalhadores que
contribuirem com a respectiva contribuicdo e que ndo optarem pela oposicdo a mesma.

Paragrafo Segundo: O recolhimento dessa contribuicdo pelas empresas devera ser feito até o dia 10 de cada
més, em conta corrente, mediante guia fornecida pelo sindicato profissional que devera ser obtida somente
no site do SINDINSTAL.

Paragrafo Terceiro: Os empregados admitidos apods a data-base e que nao sofreram o desconto, este serd
efetuado no primeiro pagamento de seu saldrio, depois de decorrido o prazo de 10 (DEZ) dias do inicio do
contrato de trabalho, para o exercicio do direito de oposicdo, conforme previsto no paragrafo 52 desta
clausula, devendo o valor descontado ser repassado pela empresa ao SINDINSTAL até o dia 10 (dez) do més
subsequente ao do desconto.

Paragrafo Quarto: O recolhimento da contribuicdo assistencial/associativa efetuado fora dos prazos
mencionados nos paragrafos 12 e 22 sera acrescido de multa de 2% (dois por cento) nos 30 (trinta) primeiros
dias. Ocorrendo atraso superior a 30 (trinta) dias, além da multa de 2% (dois por cento), correrdo juros de
mora de 1% (um por cento) ao més, sobre o valor principal.

Paragrafo Quinto: Os trabalhadores de S3do Paulo Capital e Grande S3o Paulo, poderdo exercer o direito de
oposicdo a cobranca da contribuicdo prevista nesta clausula, manifestado individual e pessoalmente, por
escrito, sempre no prazo de 10 (dez) dias apds a assinatura das Convengdes Coletivas, que devera conter o
nome, o RG e o CPF do trabalhador e ser entregue na sede do sindicato, das 09h00hs as 17h00hs, de segunda
as sextas-feiras, ou junto ao RH da empresa empregadora, sem outras formalidades. No caso de admissao
do trabalhador apds a data-base, este podera exercitar seu direito de oposi¢do no prazo de 10 (dez) dias do
inicio do contrato de trabalho, apenas de segunda a sexta-feira, das 09h00hs as 17h00hs, na sede do sindicato
ou junto ao RH da empresa empregadora, quando estas encaminhardo em 30 (trinta) dias
imprescindivelmente ao Sindicato por Sedex ou pessoalmente, referidas oposi¢des. Os enderecgos da sede
esta disponibilizado no site do SINDINSTAL.

Paragrafo Sexto: Ja para os empregados sediados nas empresas do litoral e interior a manifestagdo dos
interessados em eventual oposi¢do deverd ser feita em até 10 (dez) dias, a contar da data da assinatura desta
convengao, escrita de préprio punho (modelo fornecido pelo sindicato) a ser entregue diretamente pelos
interessados no RH da Empresa, que encaminhardo imprescindivelmente ao Sindicato por Sedex ou
pessoalmente, na sede do Sindicato em 30 (trinta) dias.

Paragrafo Sétimo: O empregado que efetuar oposicdo ao desconto da contribuicdo assistencial na forma
prevista nesta clausula, deverd entregar a empresa, até a data adotada para a elaboracdo da folha de
pagamento, cépia do protocolo de sua manifestacao, fornecida pelo SINDINSTAL para que ndo se efetuem
os descontos convencionados.

Paragrafo Oitavo: Serd garantida associacdo imediata ao Sindinstal a todos os trabalhadores que
contribuirem com a respectiva contribui¢cdo e que ndo optarem pela oposicdo a mesma.

Paragrafo Nono: A empresa fornecera no prazo de 15 (quinze) dias, contados da data de recolhimento da
presente contribuicdo, ao respectivo sindicato, mediante recibo, uma relagcdo contendo os nomes e valores
da referida taxa, como cdpia de comprovante de depdsito bancario na conta do SINDINSTAL.

Paragrafo Décimo: O SINDINSTAL se compromete a fornecer ao RH das empresas empregadora material
explicativo e de apresentacdo do sindicato que serdo entregues aos admitidos no ato da admissao.
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CLAUSULA 662 - CONTRIBUICAO PATRONAL

As empresas recolherdo diretamente ao SINSTAL a Contribuicdo Assistencial Patronal, o valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do capital social, com o valor minimo da aludida contribui¢cdo no
importe de mil reais e valor maximo da contribuicdo no importe de sessenta mil reais, anualmente, mediante
emissdo de boleto bancdrio com vencimento em até 15 dias apds a assinatura desta CCT.

CLAUSULA 672 - CONDUTA ANTISSINDICAL

A recusa no cumprimento da Clausula dos “Informes do Sindicato” bem como a dispensa de trabalhador
motivada por sua participagdo licita na atividade sindical, inclusive em greve, constitui ato de discriminacdo
“antissindical” vedado pela disposicdo da Lei 9.029/95 e demais normas pertinentes.

CLAUSULA 682 - QUADRO DE AVISOS

As empresas permitirdo a afixacdo no quadro de avisos, em locais acessiveis aos trabalhadores, de matéria
de interesse da categoria, sendo vedada a divulga¢do de material politico-partidario ou ofensivo a quem quer
que seja.

CLAUSULA 692 - JUiZO COMPETENTE

Serd competente a Justi¢a do Trabalho para dirimir quaisquer divergéncias, surgida na aplicacdo da presente
Convengao.

CLAUSULA 702 - COMUNICAGAO PREVIA

O SINDINSTAL representante da categoria profissional se obriga na hipdtese de convocag¢do de empresas em
razdo de denuncias de irregularidades em face da legislagdo ou de descumprimento desta Convencado, a
comunicar, previamente ao SINSTAL, entidade sindical representante da categoria econdmica para que esta
preste assisténcia e acompanhe suas representadas.

CLAUSULA 712 - MULTA

Fixacdo de multa, em favor de cada trabalhador prejudicado, no percentual de 10% (dez por cento) de seu
saldrio, na qual 50% da referida multa sera devida ao trabalhador e 50% e favor do SINDINSTAL, por obriga¢ao
e/ou infracdo de qualquer das cldusulas contidas nesta Convencdo Coletiva de Trabalho cometida pela
empresa, até o cumprimento da obrigacdo, e o pagamento da multa respectiva em favor da parte
prejudicada.
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CLAUSULA 722 - DO TERMO DE QUITAGAO ANUAL

Sera facultado ao SINDINSTAL a realizagdo de procedimentos, a pedido das empresas interessadas e desde
gue haja concordancia do empregado, com vistas a firmar termo de quitacdo anual de obrigacdes trabalhistas
previstas no art. 507-B da CLT.

Paragrafo Primeiro: O termo previsto no caput da clausula acima discriminara as obriga¢des de dar e fazer
cumpridas mensalmente apurard eventuais diferencas existentes, e caso esteja tudo regular, ou seja,
entabulado acordo a respeito das eventuais diferencas apontadas e quitadas, dele constara a quitacdo anual
dada pelo empregado, com eficacia liberatéria das parcelas nele especificadas.

Paragrafo Segundo: Como ndao ha mais contribuicdo compulsdria prevista na legislacdo trabalhista, para fins
de organizagdo, funcionamento e manutencdo do departamento profissional responsdvel pelos
procedimentos que objetivam a quitacdo anual trabalhista, sera definida pelo SINDISNTAL uma taxa
retributiva a qual devera ser Unica e exclusivamente arcada pela empresa, sem que o trabalhador sofra
qualguer desconto de qualquer natureza em sua remuneragao.

CLAUSULA 732 - DIREITO ADQUIRIDO E MANUTENGAO DAS CONDIGOES MAIS BENEFICAS

As empresas se obrigam a manter as condi¢cdes mais benéficas atualmente existentes, desde que tenham
sido anteriormente concedidas por liberalidade, ndo se confundindo como tal eventual cldusula inserida em
acordo ou convencao coletiva anterior, que nao tenha sido renovada nesta norma.

Paragrafo Unico: As partes convencionam que em conformidade com o artigo 611-B, que nenhum Acordo
Coletivo de Trabalho poderd ser firmado entre SINDINSTAL e EMPRESAS contendo condig¢des inferiores, em
nenhuma clausula desta Convencao Coletiva de Trabalho, sem a participacdo do Sindicato Patronal (SINSTAL),
sob pena de nulidade.

Sao Paulo, 23 de setembro de 2022.

SINDICATO DOS TRABALHADORES EM EMPRESAS INSTALADORAS DE REDES DE TV POR ASSINATURA, CABO, MMDS,
DTH, NO ESTADO DE SAO PAULO - SINDINSTAL.

José Tadeu de Oliveira Castelo Branco
Presidente
CPF n2607.604.868-91

SINDICATO NACIONAL DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS E INSTALADORAS DE SISTEMAS E REDES DE TV POR
ASSINATURA CABO MMDS DTH E TELECOMUNICAGCOES - SINSTAL

Vivien M Su'r‘(lag”m/be Setembro de 2022 18:12 ADT)

Vivien Mello Suruagy Rodrigo Alex de Rosa
Presidente Diretor de Neg. e Relagdes Institucionais
CPF n2 506.037.957-49 CRP-SP 06/112669
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Filiado a §% FENINFRA

SINDICATO MUNICIPAL DAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICOS DE INSTALAGAO E MANUTENCAO DE SISTEMAS DE
REDES DE TELECOMUNICAGOES E PRESTAGAO DE SERVIGOS DE TELESSERVIGOS E TELEATENDIMENTO NO MUNICIPIO DE
SANTOS/SP — SINDITELE-SANTOS

() SL{rua#y (}é de Setembro de 2022 18:12 ADT)

Vivien Mello Suruagy Rodrigo Alex de Rosa
Presidente Diretor de Neg. e RelagBes Institucionais
CPF n2 506.037.957-49 CRP-SP 06/112669

FEDERAGCAO NACIONAL DE INSTALAGCAO E MANUTENGAO DE INFRAESTRUTURA DE REDES DE TELECOMUNICAGOES E
INFORMATICA - FENINFRA

) si(ruagy (}l& de Setembro de 2022 18:12 ADT)

Vivien Mello Suruagy Rodrigo Alex de Rosa
Presidente Diretor de Neg. e Relagbes Institucionais
CPF n2 506.037.957-49 CRP-SP 06/112669
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